Obchodni podminky - odvrtejzhavic.cz

Objednavky

Sluzby si mlZete objednat telefonicky nebo e-mailem.

Objednavky jsou zavazné.

Podanim objednavky objednatel stvrzuje, Ze se sezndmil s témito Obchodnimi podminkami a Ze
s nimi souhlasi.

Objednavka je ndvrhem kupni smlouvy. Kupni smlouva vznikd v okamZiku prevzeti dodané sluzby
objednatelem.

Objednatel je povinen neprodlené informovat o zruseni nebo zméné objednavky.

Vyftizeni objednavky

Vasi objednavku vyfidime v co nejkrat§sim mozném terminu a to v zavislosti na mnozstvi jiz pfijatych
objednavek.

Cena zbozi

Cenu sluzby a zboZi stanovi poskytovatel.

Aktualni ceny jsou uvedeny v ceniku a jsou zavazné aZ do jejich zmény. Poskytovatel si vyhrazuje
pravo na zménu cen i bez pfedchoziho ozndmeni.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo odstoupit od kupni smlouvy v pfipadé, Ze poskytovatel vyrazné
zméni ceny sluzeb. V takovém pfipadé je poskytovatel povinen o této situaci informovat
objednatele.

Poskytovatel se s objednatelem dohodne na nové cené nebo na zruseni kupni smlouvy.

Platebni podminky

Veskeré ceny v ceniku jsou uvedeny bez DPH.

Ze zakladniho ceniku lze zakaznikovi poskytnou mnoZstevni nebo individualni slevy, které lze
dohodnout predem.

Standardni splatnost faktur - 14 dni od data jejich vystaveni.

Je-li objednatel v prodleni se splatnosti vyucétovani za dodané zboZi, je povinen zaplatit
objednatelmu smluvni pokutu 0,1 % z dluzné &astky za kazdy den prodleni.

Pokud objednatel neuhradni kupni cenu ani do 30 dnl po terminu splatnosti, je poskytovatel
opravnén uUctovat objednateli od 30. dne po splatnosti faktury smluvni pokutu ve vysi 0,3%
z nesplacené ¢astky za kazdy den prodleni.

Splatnost smluvni pokuty je 15 dn0 ode dne, kdy objednatel obdrzel jeji vyuctovani od
poskytovatele.

Pfrevzeti sluzeb a zjiSténé problémy

Zjisténé nesrovnalosti v dokladech je nutné nahlasit nejpozdéji do 2 dnli od prevzeti zboZi
Pozdéjsi reklamace na vySe uvedené nesrovnalosti nelze uplatfiovat.

Zaruka a reklamace sluzeb

Na veskeré sluzby je poskytovana zaruka.

Osobni udaje

Osobni data (jako napf.: jméno, adresa, telefon, e-mail, bankovni spojeni pop¥. ICO, DIC apod.),
ktera jsou soucasti objedndvky nebo byla sdélena béhem poskytnuti sluzby, jsou povaZovana za
diskrétni a jsou chrdnéna proti zneuziti.

Tyto osobni Udaje o zakaznicich nebudou poskytovatelem sdélovany tfetim osobam kromé téch,
které se prfimo podileji na zpracovani objedndvky. | témto osobam vsak budou sdélovany pouze
v nezbytném rozsahu.

Dalsi informace o zpracovani osobnich Udajl naleznete na www.odvrtejzhavic.cz



